Zatacznik do uchwaly Nr LV/504/18
Rady Miejskiej w Srodzie Slaskiej
z dnia 19 stycznia 2018 r.

REGULAMIN PRZEWOZU OSOB KOMUNIKACJA MIEJSKA NA TERENIE

GMINY SRODA SLASKA
§ 1. PRZEPISY OGOLNE
1. Regulamin p osbb k ikacia miej a na terenie gminy Sroda Slaska, zwany
dalej .R inem" obowii h i pojazdach ych Sredzkie] Komunikacj|
P j Sp. 2 0.0, z siedzi w Srodzne Slaskiej.
2. Pnzez pr ik zumiet nalez dzk li Spotka

Inoscig z siedzibg w grodme Slasklej wykonulqcej regulamo przewozy
oséb gminng komuntkaqa pubbczna
3.Przez .pojazd" rozumie¢ nalezy autobusy oraz pojazdy wolnobiezne przewoznika
przeznaczone do przewozu osob | bagazu recznego, jak rowniez oséb na wozkach inwalidzkich,
h oraz ow, w regulame; gminnej komunikacji publicznej, zgodnie
hni i i przepisami o ruchu drogowy
4 Przewoinik Swiadczy odptatne ushugi przewozu osdb i bagazu rgcznego na podstawie
UMOWY przewozu przy uzycnu odpowiednich po;azdéw

5 W razie i ia braku dp przewozu przewoznik wystawi
ie do zaplaty nal § oraz op!aty dodatkowej.
6. Przewoznik jest zwolniony od obawlqzku przewozu w przypadku zaistnienia okolicznosci
uniemozliwiajgcych przewoz, ktéryd\ nie mégt uniknaé, ani im zapobi
7. W wyjatkowych pr dkach kierujacy pojazdem, w celu uzyskania pomocy, moze zjechac
z trasy przejazdu do komisariatu Pohcﬂ lub Strazy Mnjsknq
8. Pojazdy zace do p moga by

9. Zgodnie z art. 24 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r o ochronie danych osobowych
(tekstjednohty Dz. U.z 2014 r. poz. 1182 zezm.):
1) admini go w pojez jest Py Znik;
2) dane osobowe przetwarzane bedg wylacznie w celu zapewnieni oséb
w pojazdach i mienia Sredzkiej Komunikacji Publicznej Sp. z 0.0. w $rodne élqskne]

3) admvnlslralor umozkwm dostep do tresci uzyskanych poprzez system monitoringu w oparciu
0 przep EYAET prawa w ochrony danych osobowych.
§ 2. OBOWIAZKI PRZEWOZNIKA
1. Przewoznik jest obowigzany do zapewnieni dpowiednich ko
i higieny wymaganych przy wykonywaniu przewozu ie do rodzaju
omz—wmlarv,' ych §rodkéw — ja z pojazdéw przez osoby
mepeh\osprawne
2. W przypadku potrzeby Kierujgcy pojazd jmuje dziat i kor

ze srodkow transportu osobom niepeinosprawnym, w lym réwmez pcruszajacych suq na wézkach
inwalidzkich,
3. Przawoimk poprzez obsluge pojazdu | personel nadzoru ruchu, zapewnia pasazerom
q taryf oplat za ustugi przewozowe, czasu odjazdu z przystanku
poczatkowego trasylklefunku ,azdy, ulg, bvaku opiatza prze;azd Itp
4w

y te ja, gdzie | do kogo
pasazerowie moga kierowac skargl |wn|osk| ustug pr. ych,
5. Podczas |azdy zabronlone jes( przewuzeme o0s6b postronnych w kabinie kierowcy oraz
e i spozy przez kieruj
6. W pojazdach wy ych w ydzenia do zamykania drzwi, ione
jestr przez ich igciem.
7.W przypadku awam pojazdu lub innych zd, A h

wykoname przewozu pojazdem, w ktorym podrézny skasowat bllet podrbznemu tamu przystuguje
prawo konty jazdy innym poj tej linii, lub innej, przebiegajgcej tq sama trasg.




§3. ZASADY KORZYSTANIA Z PREWOZOW

do poj i wysiadanie z niego dc e jest tylko na wyznaczonych do tego
celu przy hipo itym zatrzy iU si@ pojazdu.

2, Pasazer po wejsciu do poj powinien ie sk ¢ bilet j y lub
posiadaéptzysobiebilel' y. W przypadku korzystania z przejazdu ulgowego badZ

dac przy sobie dok t up iajacy do korzy ia z ulgl
badz bezplatnego przejazdu

3. Pasazer ma kazywac by wm do kontroli bilety oraz dokumenty
upr iaj do uk at Iub‘ t przej

4. Pasazer nie moze innym y ych biletow jednorazowych,
czasowych lub okresowych bclelbw imiennych.

5. Wsiadanie do pojazdu na przystankach ricowych I jest po zakonczeniu
czynnosci zwiazanych ze sp iem stanu techni jazdu oraz ze zmiang tablicy
informujacej o kierunku jazdy.

6. Obsmga pojazdu po zakonczemu aynnosc‘ 0 ktoryoh mowa w ust. 2, obowigzana jest

e pod;ochaé pojazd na przy dia daj h (nle dotyczy pojazdow
wych oraz poj ktorych obsiuga ma przerwe na positek), w celu
umozlivienia oczekujgcym zajecie miejsca w pojezdzi

7. Pasazer w celu zatrzymania pojazdu na przy ku Jna zadanie”, cheae wsiasé do pojazdu
powinien podniesc reke, a chcac wysigst z po]azdu powinien nactsnac pvzyusk lub pmn(ormowaé
kierowce o swoim zamiarze, z powiednim  wypr
zatrzymanie pojazdu.

8. Pasazerowie zajmujacy miejsca stojace, powinni w czasie jazdy trzymaé sie
przeznaczonych do tego uchwytéw Iub poreczy

9. P , ktorzy zaj pr e dla oséb niepetnosprawnych lub osoby
z dzieckiem na reku, i sq do zwolni ia tych miejsc w razie zgtoszenia checi ich zajgcia
przez osoby, dla ktérych mne;sca te sa przeznaczone.

10. Przewoz oséb na wo oraz O dziecigcych moze odbywac sig tylko
na w w,," moze odbywat sig rowniez przewdz
r 6 jednakze pl 1y majg osoby na wézkach mwahdzkrch oraz wozki dziecigce.
Przewoz rowerow moze odbywaé sig¢ rowniez na innym wyznaczonym do tego celu miejscu.
Ponadto przewéz rowerdw w Srodkach komunikaci mlejskiej moze odbywaé sie pod warunkiem,
za nie ul.rudma on przejscla i nie nmza na szkode oséb i mlema pasazerow oraz nie zastania

oraz poj stwu ruchu.
11, Wozek (dziecigey, ir i) oraz p: w mm dziad(o (lub inna osoba) muszg byt
odpowiednio zabezpieczone.
12. Nadzor nad p ym bag dzkami i oraz ich Zpi nalezy
do podféznego
3.P e nie moga iej w poblizu kierujacego pojazdem w sposéb

ogramcza;qcy jego pole widzenia, ani zachowywa(: sig w sposob utrudniajacy kierujgcemu
prowadzenie pojazdu.

14, Obsluga ; du moze odmawic pr 1 0s0b:

1) zag ieczenstwu lub porzadkowi w pojezdzi

2) uci h dia innych p

3) wzbudza]qcych odraze brudem lub nlechlujstwem

4) nie jjacych si¢ do kol go do ia biletu lub dokumentu
uprawniajacego do przejazdu,
15./ ione jest | jako zag lie bezpi f lub porzadku w pojezdzie:

1) | i ie pojazdu lub ni ie jego urzadzen | wyposazenia;

2) wychylanla sigz pO)azdu i opmranla slg o drzwi poaczas jazdy;

3) ych wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom lub
zameczysuc wnquze pojazdu

4) granie na nnslrumentach muzycznyoh korzyslame z urzqdzad diofonicznych lub zakid
winny spostb i goinosci p dzenia diugich
telefonicznych;

5) wyr iek pr z pojazdu w czasie jazdy lub postoju;



6) hodzenie do poj I kach lub podobnym sprzgcie;
7) wykonywanie czynnoscu. ktére mogq narazic wspdipasazerow na szkody, obrazenia lub
niewygode.

16. Osoby, ktore pomi d y przewozu wynikaj z ust. 11 | 12, pozostaja
pojezdzie, obowig $3 go opuscié na ie obsiugi pojazdu, p nadzoru lub
innych upowaznionych do tego oséb. |
17. W poj h obowiazuj ity zakaz palenia tytoniu, wyrobéw tytoniowych i uzywanie
tzw. e-papi w oraz spozywani kich napojéw alkoholowych

18. Pasazer moze przewozi¢ bagaz reczny, jezeli istnieje mozliwoS¢ umieszczenia go
w pojezdzie, w taki spostb aby nle ulrudnlal prze.éma i nie narazal na uszkodzenia ciata i mienia
innych zerow oraz nie
19. Zabrania sie przewozenia w pojazdach:
1) przedmiotow, ktore moga wyrzadzic szkodg innym przez zani
2) materialéw, ktére mogg uszkodzi¢ lub zanieczyscic pojazd (np. otwarlych po,emmkbw
ze smaram; farbami, ola;aml np)

3) pr cuch h, laty Inych, wybuchowych, Zracych, trujacych albo
Innych materialow mebezptecznych

4) przedmiotéw szklanych niezab h przed rozbiciem;

5) p i , ktérych 6z jest zabroniony na ie innych przepi prawa.

§4.ZASADY KONTROL! BILETOW ORAZ DOKUMENTOW POTWIERDZAJACYCH
UPRAWNIENIE DO PRZEJAZDOW BEZPLATNYCH BADZ ULGOWYCH

1. Kontrola biletéow oraz dokumenww uprawniajacych do bezp(atnych badz ulgowych
przejazdow przeprowadzana |est przez funkcj iuszy Strazy j dzie Slaskiej Vlub

przez inne csoby upowaznione do kontroli przez Prezesa Sned'zqu Komumkacpi Publicznej
Sp. z 0. 0, zwane dalej osobami kontrolujgcymi lub kontrolerami.
2. Osoba kontrolu)qca bilety wykonuje czynnosci konlrolne legﬂymujac sle przed pasazerami

na wierzchu okrycia, w Yy j r zawiera
nastqpu]qoe mformaqe.
1) nazwe przewoznika,
2) nridentyfikacyjny osoby ljacej kontroli p 0sob;

3) zdjgcie kontrolujgcego;
4) zakres upowaznienia;
5) okres waznosci;
6) pieczeé | podpis wystawcy.
3. Pasazer ma obowigzek na wezwanie kontrolera biletow lub osoby upowaznionej do kontroli
okazac:

1) waznybllet' d y, ok y lub wakacyjny;
2) wopr ia ulgi do przej - wazny bilet ulgowy | wazny dokument
uprawniajacy do ulgW:aZna Sredzka Karte Mieszkarica,
3) w przypadku jazdu 1ego - dokument up iaj do takiego przejazdu.
4. W razie stwierdzenia przez osobe ! ,’_,.,, braku P dni biletu lub dokumentu
do b badz j pobiera opfate dodatkowa.
Pasazer zobowlqzany ;est do zaplaty, obok na!etnoécl za brak wiasciwego biletu, takze oplate
w cenniku. W lym celu biletow wy
do oplaty v lub kred: ktorym glgdniona jest obok tej up’aty
kwota opfaty za plzewdz (wg taryfy przewokaa) i mw’sca komroh
5. Nie pobiera sig oplaty di j od p ystajgcego z przejazdu bezp go lub
ulgowego 0 posuada)aoego wazny bilet ulgowy) i nie iadaj; przy sobie dok now
ie do takiego § znej S iej Karty Mieszkanca, jezeli
wclagu 2 dm roboczych od dnla przep dzenia kontroli przed: i te dok it
kontrolujgcemu lub op W przypadi ia d pobiera si¢ oplate
mampulacyjnaw ysok 10%zqd 'Iubﬁ ,‘op!aiy‘ ‘
6, O i ustalema i podréznego

oplaty d
uzasadnia wozwanle interwenc|i Pol-c]l lub Sh'azy Miejskiej (jezeli osobg komrolulqca pasazera
nie jest funkcjonariusz Strazy Miejskiej w Srodzie Slaskiej), ktére majg , zgodnie z przepisami




prawa, ienia do i 0séb, o podjgcie czynnosci zmierzajacych

do ustalenia tozsamosci podréznego.
7. Ustala sig, ze wy §¢ optaty dod: j, jest okreslona w uchwale Rady Miejskiej
w" dzi Slasknmw prawie L i cennop!al za ustugi przewnzowe oraz zasad taryfowych
ze uzy i publicznej w ej przez

Gmlnq Sroda S|qska
iie danych osobowych dby sig wylgcznie w pojezdzie,

nar d: go przez dokumemu lozsamoSm Dane osobowe kontroler

i na druku ie do zaplaty di kontroli.

9. Podczas dokonywama przez kontrolera czynnoéu zwlqzanych z wypisanlern wezwama
do oplaty d p azany jest
do czasu zakohtzema lych czynnoécl,

10.W celu wykonania czynnosci . 0 ktérych mowa w mowa w pt 8 kontroler

biletow uprawniony jest do lienia proby opt pojazdu(bez uzycia sily) pasazerowi

do chwili:

1) I danych p h i ienia ia do oplaty kowej" na
okazanego dokumenm loaamo&ct

2) p jaceg iad p ienia do przejazdu ulgowego bgdz
bezplatnego,

3) przyjazdu funkcjonariuszy Policji lub Strazy Miejskiej (jezeli osobg kentrolujgca pasazera
me;est funkqonarlusz Strazy Mve;skle; w grodzae SIqskle;) - dotyczy pasazeréw
nie posiadajgcych lub i

4) Kontroler w razie uzasadmonego podejtzema ze bdet albo dokumenl uprawniajacy

lub L jest lub vony jest do ich

zatrzymama za pokwnlowamem Dokumenty takue zoswja przesiane do wiasciwej prokuratury
lub Policji z powlad:

5) Pasazer ma prawo odmowié¢ podama swmch danych personalnych, ale skutkuje to wezwaniem
lunkqonanuszy Pollql |ub Stra Miejskiej (jezeli osobg kontrolujgca pasazera nie jest

Strazy M rodzie Staskiej);

6) Pasazer ma prawo odv laé slq od o2 na mago ia do oplaty d
7) przy ie biletu ma obowigze czy ki wydat mu bilet zgodme

z zadang relacjq. Za brak biletu lub niewtasci y bilet odpowiad: . Bilet nalezy posiadac

przez caly czas podrozy howujac go do Kontroli.
§5. PRZYJHUNANIE SKARG | REKLAMACJI

ym do przyj uuskatgl ji wynikajgcych z izacji ustug

w zakresie publi go transportu zbk go jest Sred Komunikacja Publiczna Sp. z o.0.
w Srodzie Slaskiej.

2. Whioski, reklamacje | skargi moga by¢ biS I i icznie lub

elektmmcznle na adres: Sredzka Komunikacjia Publiczna Spolka z ograniczona
ialnoscia, ul. Legnicka 29, 55-300 Sroda Slaska, aktualne telefony i adresy mailowe
na stronie intemetowej Gminy $roda Slaska i Sredzkiej Komunikacji Publicznej.

3. Odwolania od wezwania do zaplaty, wnioski o ¥ zenie na raty

naleznosc« za przelazd bez biletu  przyj 5§ ycznie w  formie  papierowe)
P y. Whniosek nalezy yé osobiscie lub !

pocz!anaadms* ka K kacja Publi Spoika z ograniczong a

ul. Legnicka 29, 55-300 Sroda Sigska.
4. Skarg | raklamaql rozpatrywane sa w terminle 30 dni. W przypadkach wymagajacych
p postep termin ten moze zostaé
przedluzony do 60 dm.oaym iadamia sig sk j skarge lub rekl je¢ przed upty
terminu wskazanego w zdaniu pierwszym.
5, Sredzka Komumkaqa Publiczna sp. z 0.0. prowadzi Biuro Rzeczy Znalezionych w $rodkach
do Spolki. Biuro Rzeczy Znalezionych znajduje sie przy ulicy

Przewod QC{Y Rady
724
Kazimieft Grobowlecki

Sikorskiego 43 w $rodzie Slaskiej.




